ARAG web@ktiv fiir Selbststandige
(Sonderbedingung 15 zu den ARB 2016)

bietet dem Versicherungsnehmer Versicherungsschutz fur die speziellen Risiken und Gefahren im Zusammenhang mit der Inter-
netnutzung fiir das im Versicherungsschein bezeichnete Unternehmen.

Versicherter Personenkreis

Der Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer bzw. seinen gesetzlichen Vertreter.

Rechts-Service

ARAG JuraTel®

Ihr 24-Stunden-Anwaltstelefon: Ihre Rechtsfragen beantwortet ein auf das Rechtsgebiet spezialisierter Anwalt sofort per Telefon.
Bei Rechtsfragen im Ausland stehen Ihnen deutschsprachige Anwdlte in zurzeit liber 20 europdischen Landern und den USA fiir
eine telefonische Erstberatung im jeweiligen Landesrecht zur Verfligung (keine Wartezeit/keine Selbstbeteiligung).

Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren

Mediation ist ein Verfahren zur freiwilligen, auf3ergerichtlichen Streitbeilegung, bei dem die Parteien mit Hilfe der Moderation
eines neutralen Dritten - des Mediators - eine eigenverantwortliche Problemldsung erarbeiten (keine Wartezeit/keine Selbstbetei-

ligung).

ARAG Online Rechts-Service

In einer umfangreichen Datenbank finden Sie tiber 1.000 Musterschreiben und -vertrage aus dem geschéftlichen wie auch aus
dem privaten Bereich, zum Beispiel: GbR-Gesellschaftervertrag, GmbH-Geschaftsfiihrervertrag, Firmenwagenvereinbarung, Web-
Impressum, Datenschutzerklarung, Abmahnungen, Kiindigungen (keine Wartezeit/keine Selbstbeteiligung).

Anwaltsempfehlung
Auf Wunsch empfehlen wir Ihnen erfahrene Fachanwalte und spezialisierte Rechtsanwalte in Ihrer Nahe.

Leistungen

Schadenersatz-Rechtsschutz + Durchsetzung von Schadenersatzanspriichen einschliefRlich Unterlassungsanspriichen wegen Schadigung der
,E-Reputation” des versicherten Unternehmens.
Als Schadigung der ,E-Reputation” gilt die Rufschadigung des Unternehmens, z.B. durch Beleidigung, Gble Nachrede
und Verleumdung mit Hilfe von Fotografien, Texten, Videos oder &ffentlichen Erklarungen, die Gber ein Blog, ein Dis-
kussionsforum, ein soziales Netzwerk oder eine Website verbreitet werden.

+ Durchsetzung von Schadenersatzanspriichen einschlief3lich Unterlassungsanspriichen wegen Identitatsmissbrauch
Als ,Identitdtsmissbrauch” bezeichnet wird die ungenehmigte Verwendung von Identifizierungs- (z.B. Postadresse,
Telefonnummer, Personalausweis, Reisepass, Fiihrerschein, Kfz-Schein, Bankverbindungsdaten) oder Identitats-
authentifizierungselementen (z.B. Benutzername, Login-Daten, Passworter, IP-Adressen, E-Mail-Adressen, Kreditkar-
tendaten) Ihres Unternehmens durch einen Dritten mit dem Ziel, eine Ihr Unternehmen schadigende Betrugshandlung
zu begehen, z.B. Erlangung von Kredit unter falschem Namen.

+ Durchsetzung von Schadenersatzanspriichen einschlieSlich Unterlassungsanspriichen wegen Missbrauch von Zahlungs-
mitteln
z.B. Kreditkarte, ,elektronisches Geld",

z.B. Nutzung Kreditkartendaten von Dritten im Internet fir Online-Einkaufe.

Aktiver Straf-Rechtsschutz Fur die Erstellung von Strafanzeigen wegen Schadigung der ,E-Reputation” des Unternehmens oder wegen Identitats-
missbrauch; bis 1.000 € pro Kalenderjahr.

Beratungs-Rechtsschutz bei Wir Gbernehmen je Beratung (Rat oder Tatigkeit), die der Versicherungsnehmer in Ausiibung seiner beruflichen Tatigkeit
Urheberverstéfienim Internet  fiir das versicherte Unternehmen wegen eines angeblichen Urheberrechtsverstoles im Internet erhalten hat, bis zu
190 €, fur alle in einem Kalenderjahr angefallenen Beratungen jedoch nicht mehr als 500 €.

Straf-Rechtsschutz Fur die Verteidigung, wenn dem Versicherungsnehmer in Austibung seiner beruflichen Tatigkeit fur das versicherte
Unternehmen ein strafrechtliches Vergehen vorgeworfen wird, bei dessen Begehung das Internet als Medium genutzt
wird, z.B. Beleidigung, unerlaubte Verwertung urheberrechtlich geschitzter Werke.

Rufretter Wir vermitteln dem Versicherungsnehmer bei Reputationsschadigungen und Identitatsmissbrauch (s. oben) den Kontakt
zu einem spezialisierten Dienstleister und tbernehmen dessen Geblhren und Honorare fiir alle sachdienlichen MaR-
nahmen zur Loschung (Recherche/Hilfe bei der Identifizierung von Verantwortlichen/Ansprechpartnern) bis zu 100 € je
Versicherungsfall, insgesamt hochstens 1.000 € je Kalenderjahr.

Maf3geblich sind die Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung ARB 2016
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