Hein Makler
unter vielen

Wirtschaftsdienst -

einer der Vorteile einer BDP-Mitgliedschaft

Der Markt ist voll von Versi-
. cherungsvermittlern und
-maklern, und oft findet man diese
auch direkt um die Ecke. Insofern ist
es legitim zu fragen: Warum sollte
man den Wirtschaftsdienst des BDP
im fernen Berlin kontaktieren?
In den nachfolgenden Ausfiihrungen
wird deutlich, dass sich der Wirt-
schaftsdienst von anderen Bran-
chendienstleistern gravierend unter-
scheidet und die Nutzung seiner
Dienstleistungen deutliche Vorteile
fiir BDP-Mitglieder und Psychologen
bietet.

Spezialisierter
Versicherungsmakler -

nur fiir Psychologen

Die Wirtschaftsdienst GmbH des
BDP versteht sich nicht als ein all-
gemeiner Dienstleister fir Versiche-
rungsprodukte. Rechtlich gesehen
arbeitet die Tochtergesellschaft des
BDP als Versicherungsmakler nach §
34d Absatz 1 der Gewerbeordnung.
Damit bestehen keinerlei Abhin-
gigkeiten von Versicherungsgesell-
schaften, und die am deutschen
Markt vorhandene Produktwelt
steht fiir die Mitglieder des BDP of-
fen. Das Unternehmen sieht sich
dabei als Sachwalter und Interes-
senvertreter der Mitglieder des BDP.
Daraus resultiert auch, dass aus-
schlieBlich die Beratung von Psy-
chologen in den verschiedensten
beruflichen Tatigkeitsfeldern erfolgt.
Die traditionell enge Bindung zum
Berufsverband stelit sicher, dass der
Wirtschaftsdienst ber umfassende
Kenntnisse der konkreten Aufga-
benfelder verfiigt und daraus die An-
forderungen an Versicherungspro-
dukte erarbeiten kann. Ein so spe-
zialisierter Makler existiert am Markt
kaum ein zweites Mal. Damit ist er
konsequenterweise einem Makler,
der eine beruflich heterogene Klien-
tel betreut, deutlich Gberlegen.

Exklusive, verbandseigene
und qualitdtsgepriifte Vorsor-
geprodukte

Ausdruck dieser Tatsache ist auch,
dass der Wirtschaftsdienst vielfach
spezielle bedarfsgerechte Losungen
und Produkte, oft auch verbunden
mit attraktiven Konditionen, ge-
meinsam mit starken Produktpart-
nern entwickelt.

So wurden z.B. im Herbst 20m die
»BDP ZukunftsRente« und das »BDP
PflegeKonto« als spezielle Altsvor-
sorgeldsungen vielen Verbandsmit-
gliedern bekannt gemacht. Dies sind
Produkte, die exklusiv und mit star-
ker Einflussnahme des Wirtschafts-
dienstes im Hinblick auf Qualitit,
Flexibilitat, Verbraucherfreundlich-
keit und hohe Sicherheitsanforde-
rungen fiir die Verbandsmitglieder
gestaltet wurden.

Auch in einem Kernfeld der mehr als
30-jdhrigen Tatigkeit — der Berufs-
haftpflichtversicherung — wurden be-
darfsgerechte Versicherungslosungen
entwickelt. Derzeit existieren solche
z.B. fiir

m freiberuflich titige
Psychotherapeuten

B Psychotherapeuten in Ausbildung
m Wirtschaftspsychologen

m rechtspsychologische Gutachter
oder

B therapeutisch tatige Psychologen
in einem Anstellungsverhaltnis.
Grundsatz fiir deren Entwicklung
war: Es gibt nicht den Psychologen.
Folglich gibt es auch nicht die Be-
rufshaftpflichtversicherung.

Keines der vom Wirtschaftsdienst
angebotenen Produkte wird in den
Vertrieb aufgenommen und den
Verbandsmitgliedern bekannt ge-
macht, ohne vorher auf Herz und
Nieren geprift worden zu sein. Da-
bei geht es stets um die Frage, ob
die jeweiligen Produkte den Be-
diirfnissen und Anspriichen der Ver-
bandsmitglieder Rechnung tragen.
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Beratung jetzt auch vor Ort
Um den persénlichen Kontakt zu
den Verbandsmitgliedern zu vertie-
fen und eine vertrauensvolle Bera-
tung und Betreuung auch ber den
Berlin-Brandenburger Raum hinaus
gewdhrleisten zu kénnen, hat der
Wirtschaftsdienst hochqualifizierte
und vom Wirtschaftsdienst gepriifte
Spezialisten als Kooperationspart-
ner gewonnen. Seit November 2011
stehen diese in folgenden Regionen
zur Verfiigung:

m Baden Wirttemberg —

Tamara Just, Michael Schmid,
Christopher Ermel

m Bayern — Dieter Napflein

® Berlin und Brandenburg -

Petra Rothganger, Sven Neumann.
Peer Reichert, Jérg Torwegge

m Norddeutschland - Karl-Heinz
Lorenz

m Mecklenburg-Vorpommern -
Norman Kéhnke

m Nordrhein Westfalen -

Sandra Frings, Alexander Katz,
Dennis Thimm

Grundsitze fiir eine qualifi-
zierte Kundenbetreuung

Um ein qualifizierte, individuelle
Beratung und Betreuung der Ver-
bandsmitglieder und Kunden des
Wirtschaftsdienstes zu gewdhrleis-
ten, sind alle Kooperationspartner
und Mitarbeiter den folgenden
Grundsétzen verpflichtet:

m Im Zentrum unsere Arbeit stehen
die Verbandsmitglieder und
Kunden (Kundenorientierung).

® Wir bieten keine pauschalen,
sondern am Bedarf der Psycholo-
gen orientierten Lésungen
(Bedarfsorientierung).

B Unsere Losungsansitze werden
ausgehend von einer konkreten
Risikoanalyse entwickelt
(Systematik).

m Die angebotenen Produkte und
Lésungen erfiillen hohe
Qualitatsstandards
(Qualitatsorientierung).

m Die Betreuung unserer Kunden
endet nicht mit dem Abschluss
eines Vertrages, sondern ist auf
Dauer angelegt (Kontinuitat).
Nicht unwichtig ist, dass die von
der Wirtschaftsdienst GmbH be-
treuten Psychologen schon heute
eine starke Gemeinschaft darstel-
len. Mit dieser Gemeinschaft im Ri-

cken gelingt es immer wieder, Pro-
duktverbesserungen durchzusetzen,
besondere Ldsungen und Konditio-
nen zu schaffen und auch fir
schwierige und komplexe Konstel-
lationen Lésungen zu finden. Dies
kann ein Dienstleister im Versiche-
rungsbereich kaum erreichen, der
nur wenige Psychologen betreut.
Insofern braucht der Wirtschafts-
dienst auch die Verbandsmitglieder
und Kunden, um auch zukiinftig als
deren Interessenvertreter von einer
starken Position aus verhandeln zu
kénnen. Fazit: Die Wirtschaftsdienst
GmbH als Tochtergesellschaft des
BDP unterscheidet sich in Herange-
hensweise und Produktportfolio
deutlich von anderen Versiche-
rungsmaklern am Markt.
Verbandsmitglieder und Kunden
kénnen mehr erwarten, wenn Sie
sich an den Wirtschaftsdienst wen-
den:

m einzigartige und besondere
Produkte

m attraktive Konditionen

m kostenfreie Beratung durch
hochqualifizierte Spezialisten
Damit gehéren die Existenz und die
Dienstleistungen des Wirtschafts-
dienstes zu den wichtigen Vorteilen
einer Mitgliedschaft im Berufsver-
band,

Alle, die den Wirtschaftsdienst bis-
her noch nicht kennen, haben die
Méglichkeit, ihn zu testen. Uber die
Webseite www.bdp-wirtschafts-
dienst.de kann unkompliziert Kon-
takt aufgenommen werden.

Dr. Michael Marek, Geschftsfihrer
lérg Torwegge, Vertriebsleitung
Wirtschaftsdienst des BDP



