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Veranstaltungsticket als Online-Ticket
Schritt flr Schritt Anleitung
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Sie mochten lhr Ticket einfach am PC buchen und gleich
nutzen? Die Losung: das Online-Ticket

Buchung bis kurz vor Abfahrt des Zuges
moglich.

Ticket zum Selbstausdrucken oder zum Upload
in den DB Navigator.

Handy-Ticket oder das ausgedruckte Ticket bei
- der Kontrolle im Zug einfach in Verbindung mit

\ \ dem Personalausweis, Reisepass oder lhrer
%h ﬁ.! ) Ny, BahnCard vorzeigen.

DB Vertrieb GmbH | Veranstaltungsticket | 2017



So buchen Sie lhr Online-Ticket

Haufige Fragen | A A A

Welche Strecke méchten Sie buchen?

® Mit Betdtigen des Anreisebuttons s s |

auf der Veranstalterseite gelangen Sie auf die
Buchungsseiten flir das Veranstaltungsticket.

B Geben Sie auf der ersten Seite bitte an, welche
Strecke Sie buchen mochten.

W Setzen Sie die Buchung mit ,Suchen® fort.

Suche Auswahl Ticket & Reservierung Zahlung Priifen & Buchen Bestatigung

Haufige Fragen

Hinfahrt X
> Hin- oder Riickfahrt nicht sicher?
‘ von Miinchen Hbf ‘ ‘ nach Diisseldorf Hbf > Aleptiext ie Bahnalislandische
ErméRigungskarten?
‘ 28. August 2017 | ‘ < 08:00 > m by
| | e — > Alle hufigen Fragen
1 An
- M DI Mi D Fr Sa So
REelbsble 1 MR
Diisseldorf Hbf Miinchen Hbf
2. auguse 2017 | N - | EEEEHR
An | EER

Bitte beachten Sie: Die Angabe der Reisenden gilt fiir Hin- und Riickfahrt.

1Reisender v | Coachsens Ohne BahnCard v

> Weitere Angaben andern
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B Geben Sie lhre gewlinschte Verbindung an.

® Mit Klicken in das Datumsfeld 6ffnet sich ein
Kalender, in welchem die moglichen Reisetage,
abhangig vom Zeitraum der Veranstaltung,
ersichtlich sind.

B Wahlen Sie die gewlinschte Reiseklasse aus.

® Das Veranstaltungsticket kann fur bis zu 5
Reisende gebucht werden. Beachten Sie, dass
in dem Fall nur ein Fahrschein ausgestellt wird.
Sollten Sie fur jeden Reisenden einen eigenen
Fahrschein benétigen, so muss je Fahrschein
eine eigene Buchung durchgefiihrt werden.



Und so buchen Sie lhr Online-Ticket

1 Erwachsener, 1. Kiasse

Hinfahrt am 28.08.17
Batrathtete

Munchen Hbf —> Disseldorf Mbf  Ab: 08:00
Dsseldort Hbt —> Manchen Hbf  Ab: 17:00

£1C 242,00 EUR

Press e sk Ressandsn ki Ermatigungakaren. Hintah

79,50 EUR 4

4. Schritt
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® Wahlen Sie die gewtinschte Verbindung fiir die
Hinfahrt aus (auch wenn kein
Veranstaltungsticket angezeigt werden sollte)
und setzen Sie den Buchungsvorgang mit Klick
auf ,Ruckfahrt” fort.

M Die Buchung ist ab 6 Monaten vor Fahrtbeginn
moglich.

®m Wahlen Sie eine Verbindung fiir die Riickfahrt
aus (auch wenn kein Veranstaltungsticket
angezeigt werden sollte) und klicken Sie auf
~Alle Angebote®.

M Die Buchung ist ab 6 Monaten vor Fahrtbeginn
maoglich.



Und so buchen Sie lhr Online-Ticket

Suche v/ Auswahl Ticket & Reservierung Zahlung Priifen & Buchen Bestétigung
—
Miinchen Hbf —> Diisseldorf Hbf  Ab: 08:28 Haufige Fragen

Diisseldorf Hbf —> Miinchen Hbf  Ab: 17:21
> Hin- oder Riickfahrt nicht sicher?

1 Exwachsener, 1. Klasse > Akzeptiert die Bahn auslandische

ErmaRigungskarten?
> Details anzeigen EHNE

> Alle hdufigen Fragen

Bitte wahlen Sie Ihr Wunschangebot

1. Klasse: Mehr Platz. Mehr Komfort. Unsere Empfehlung fiir Sie.

B Das Veranstaltungsticket ist je nach

e A B individuellen Angebot in der 1. und 2. Klasse
Hin- und Rﬂckfah.rt Teinah n‘urg'um(g-g-Xtr s Emmmh/ﬁ?ﬁgu;%&i::c: bl Verf'L'lgbar.

Einladung). ausgeschlossen
[ ® Wahlen Sie das gewlinschte Angebot und
klicken Sie auf ,Weiter”.

Sparpreis Zugbindung, d.h. Ihre Fahrkarte istnurinden  Umtausch / Erstattung vor dem 1. 185,80 EUR (iinct
Hin- und Riickfahrt auf lhrer Fahrkarte aufgedruckten Zigen Geltt 19,00 EUR, danach
giltig. Kombination auch mit BahnCard 25/50  ausgeschlossen. m
moglich.
Veranstaltungsticket Volle Flexibiltat, nur giitig mit Umtausch / Erstattung vor dem 1. 199,00 EUR (i
Hin- und Riickfahrt ~ Teinahmenachweis (2 B. Eintritiskarte, Geltungstag 19,00 EUR, danach
Einladung). ausgeschlossen. m
Flexpreis Volle Flexibilitat an den gewahlten Umtausch / Erstattung vor dem 1. 484,00 EUR {iinct.
Hin- und Riickfahrt gen (keine Zugbi bhangig Gl kostenlos, danach 19,00 EUR.
von der angegebenen Verbindung auf der m
gewahlten Strecke).
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Und so buchen Sie lhr Online-Ticket

Suche Auswahl Ticket & Reservierung Zahlung Priifen & Buchen Bestatigung

Ticket und Reservierung
Hinfahrt Mo, 28.08.2017
Wie méchten Sie Ihr Ticket erhalten? 08:28 Miinchen Hbf
13:31 Dusseldorf Hbf
® B e rorrom O ® Wahlen Sie, ob Sie ein Online-Ticket
wiinschen oder nicht und geben Sie lhre
Bitte beachten Sie: . .
= Nur giiltig filr den angegebenen Reisenden (ggf. mit Mitreisenden), nicht Preise ® S ItZ p I atzw u nsc h e a n .
(ibertragbar. . .
= Bei der Kontrolle im Zug muss sich der Reisende ausweisen. ?E Ticket, 1. Klasse 159,00 . I n d e r e rSte n KI aSS e SI n d d I e
1 Erwachsener . . . .
Sitzplatzreservierungen bereits im
Fahrpreis inkludiert.
M Bestatigen Sie die Angaben bitte mit
Unser Tipp: Reservieren Sie jetzt einen Sitzplatz > Fragen zur Reservierung?

SWeiter”.

Y s R

Wo méchten Sie sitzen?

Abteilart Platzlage Bereich
(®) beliebig (®) beliebig (®) beliebig
(") GroRraum (") Fenster (7) Handybereich
, 3 s
Jv GroRraum mit w:) Gang (sofern V:) Ruhebereich
Tisch verfiighar)
™) Abteil
®

=n
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Und so buchen Sie lhr Online-Ticket

7. Schritt

Suche Auswahl

Ticket & Reservierung

Wir haben fiir Sie freie Sitzplatze gesucht

Hinfahrt: Mo, 28.08.2017

§,  08:28 Manchen Hbf 11:29 Mannheim Hbf ICE 690
v Waunschplatz reservieren > Sitzplatz auswahlen
Abteilart: Platzlage: Bereic h:
beliebig beliebig beliebig

(S 11:36 Mannheim Hbf 13:05 Kéln

Hbf

v Waunschplatz reservieren
Abteilart: Platzlage: Bereich:
beliebig bellebig beliebig

&, 13:09Kaln Hbf 13:31 Diisseldorf Hbf

v Waunschplatz reservieren
Abteilart: Platzlage: Bereich:
beliebig bellebig beliebig

ICE 200

> Sitzplatz auswahlen

IC 2218

> Sitzplatz auswahlen

IThre Reise ®

Hinfahrt Mo, 28.08.2017
08:28 Minchen Hbf
13:31 Dasseldorf Hbf

Rilckfahrt Di, 29.08.2017
17:21 Dusseldorf Hbf
22:05 Minchen Hbf

Hi at
Rockfahrt: 1 Sitzpla
Gesamt 159,00 EUR

® Im folgenden Schritt werden die gebuchten
Sitzplatze fur die Hinfahrt angezeigt.

| Mit Klick auf ,Sitzplatze anzeigen® kdnnen
Sie die Auswahl andern und einen
gezielten Platz auswahlen.

7. Schritt

Riickfahrt: Di, 29.08.2017

&,  17:21 Dasseldorf Hbf

Abteilart:
beliebig «

22:05 Miinchen Hbf

Wunschplatz reservieren

Platzlage:
beliebig «

ICE 727

> Sitzplatz auswahlen

Bereich:
beliebig «
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M In diesem Schritt werden die gebuchten
Sitzplatze fur die Rickfahrt angezeigt.

m Mit Klick auf ,Sitzplatze anzeigen® kdnnen
Sie die Auswahl andern und einen
gezielten Platz auswahlen.

W Bestatigen Sie die Angaben mit ,Weiter®.



Und so buchen Sie lhr Online-Ticket

Ticket & Reservierung

®m Abhangig von den Abfahrts- und
Ankunftsbhahnhofen werden lhnen im
Anschluss optionale Zusatzleistungen, wie
z.B. City Mobil, das Anschlussticket fiir den
= , Nahverkehr am Zielort, angeboten.

® Um die Buchung fortzusetzen, driicken Sie
bitte auf ,Weiter®.

Unsere Empfehlung: Weitere Angebote fiir Ihre Reise

Méchten Sie gleich ein Ticket fir den Nahverkehr am Zielort hinzubuchen?

City mobil-Ticket ab 6,80 EUR
Far Fahrten im Stadtgebiet des Zielortes

T B Tragen Sie |hre personliche Daten ein. Die
T 2 Pflichtfelder sind mit einem roten
R I Sternchen vermerkt.

= e , o m Akzeptieren Sie die Nutzungshinweise zum

e o Kauf von Online-Tickets und nehmen Sie

crar Hinweise zur Kenntnis, indem Sie ein

st w o il Hakchen setzen.

e ® Anschliel3end bestatigen Sie die Angaben

\ bitte mit ,,Weiter®
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Und so buchen Sie lhr Online-Ticket

Wie mochten Sie zahlen?

5/3 Kreditkarte

B2 e w

‘ Kreditkartennummer ‘

Zahlungsmittelentgelt

1,50 EUR

Giiltig bis ‘ Monat v ‘ ‘ Jahr v ‘ ‘ Prifnummer

> Wo finde ich die Priifnummer der Karte?

Sollen wir noch etwas beriicksichtigen?

0 ﬁ Gutschein (7 stelliger Code)
T ] z.B. als Geschenk oder aufgrund von Zugverspatung erhalten

D 0 eCoupon (8 stelliger Code)

z.B. bei Kundenaktion erhalten

] ﬁ'& bahn.bonus-Punkte sammeln
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B Die Zahlung erfolgt iber eine personliche
Kreditkarte.

m Ggf. konnen Sie einen Gutschein (z.B.
Verspatungsgutschein) einlosen.

B Wenn Sie bahn.bonus-Punkte sammeln
mochten, setzen Sie ein Hakchen und geben
die Nummer lhrer BahnCard, Bahn Card

Business oder BahnBonusCard, BonusCard
Business ein.

® Anschlielend bestatigen Sie die Angaben mit
~Weiter®



Und so buchen Sie lhr Online-Ticket

Suche Auswah! v Ticket & Reservierung Zahlung Priifen & Buchen

Uberpriifen Sie Ihre Buchung

Thre Reisedaten

i:ﬁ:::::: I B B B Bevor Sie die Buchung abschlieRen, iiberpriifen
s IR Sie die Angaben.

| s ® Bei Bedarf kdnnen Sie den Verspatungs-Alarm
— deaktivieren (bei Abweichungen werden Sie dann
[ et - nicht mehr per E-Mail informiert).

B Schlielsen Sie die Buchung liber ,Jetzt kaufen® ab.

icket, 1. Klasse wachsener i
Ticket, 1. Klas: 1 Exwach: 159,00
- Ma

B Im Anschluss wird Ihnen die Buchung bestatigt

i, Reservierung Hinfaht: 1 Sitzplatz 0,00
s und Sie konnen das Online-Ticket ausdrucken.

I B Weiterhin erhalten Sie eine Bestatigungs-Email,
welcher ebenfalls das Online-Ticket in PDF-Format
WeiereAngaen als Anhang beigefligt ist.

Reisender
Zustellart
is POF
Zahlung
Bes der
Betrag belastet

E5 git die zwischen der Deutschen Bahn AG und Inrem Arbestgeber bestehends Vereinbanng Gber die Nutzung von D8 Online.

€ Zuzahlen 174,10 EUR
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Kontakt

Bei technischen Fragen zur Buchung hilft lhnen unser Servicecenter gerne
weiter (taglich von 7:30 Uhr bis 21:00 Uhr):

Telefon: 018 06/99 66 44
(20 ct/Anruf aus dem Festnetz, Tarif bei Mobilfunk max. 60 ct/Anruf)

Email: bahnbusiness-online@deutschebahn.com

DB Vertrieb GmbH
Online Vertrieb
Postfach 100247
D-76232 Karlsruhe
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